INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
(ai sensi del D. Lgs. 196/2003)

Gentile Cliente,

nel rispetto della normativa vigente in materia di privacy, SITA S.p.A. (di seguito “SITA”), societd con sede legale in Viale
dei Cadorna 105, 50129 Firenze, comunica che la riservatezza dei dati personali sard garantita da misure di sicurezza
informatica idonee ad impedire che terzi non autorizzati possano venirne a conoscenza.

L'indicazione dei seguenti dati: nome, cognome, indirizzo, cittd, cap, telefono & meramente facoltativa.

E possibile prestare il consenso al trattamento da parte di SITA di suddetti dati nell’ambito delle attivita istituzionali
finalizzate alla gestione del rapporto con l'interessato, per 'invio di materiale pubblicitario e offerte promozionali e per
analisi statistiche connesse alle attivitd aziendali ed indirizzate al miglioramento del servizio. Il consenso a detto
trattamento & facoltativo.

L'indicazione dell’indirizzo email & necessaria qualora si desideri ricevere una risposta ai suggerimenti, osservazioni o
reclami presentati. Tale indirizzo sard utilizzato da SITA nei limiti di quanto necessario per fornire riscontro ai
suggerimenti, osservazioni o reclami presentati.

E possibile prestare il consenso al trattamento da parte di SITA di tale dato nell’ambito delle attivits istituzionali finalizzate
alla gestione del rapporto con l'interessato, per I'invio di materiale pubblicitario e offerte promozionali e per analisi
statistiche connesse alle attivitd aziendali ed indirizzate al miglioramento del servizio. Il consenso a detto trattamento &
facoltativo.

SITA S.p.A. informa di essere Titolare del trattamento dei dati personali.

Persona Responsabile del trattamento ai sensi dell'art. 29 del D.Lgs. n. 196 del 30 giugno 2003, nei confronti del quale
possono essere fatti valere i diritti previsti dall'art. 7 del citato decreto, & il Dott. Sergio Paglicci - SITA S.p.A., Viale dei
Cadorna, 105 - 50129 FIRENZE - email s.paglicci@sitabus.it

SITA comunicherd i dati personali esclusivamente agli altri Responsabili e alle Societd incaricate del trattamento, che li
utilizzeranno esclusivamente per lo svolgimento delle predette aftivita per cui & richiesto il rilascio del consenso.

L'elenco completo ed aggiornato di tutti i Responsabili del trattamento pud essere richiesto via e-mail al Responsabile del
trattamento dati Dott. Sergio Paglicci, all’indirizzo s.paglicci@sitabus.it, indicando come oggetto: “Elenco responsabili
trattamento dati”.

In ogni caso, il frattamento dei dati personali sard effettuato nel pieno rispetto della normativa vigente.

Tale trattamento viene effettuato con strumenti informatici, elettronici e manuali idonei a garantire la sicurezza richiesta
dalla normativa vigente. | dati personali saranno custoditi e controllati, anche in relazione alle conoscenze acquisite in
base al progresso tecnico, in modo da ridurre al minimo, mediante 'adozione di idonee e preventive misure di sicurezza,
i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non autorizzato o di trattamento non
consentito o non conforme allo svolgimento delle attivitd per cui sono stati raccolti.

Esercizio dei diritti in materia di privacy

Ai sensi dell'art. 7 del D.Lgs. n. 196 del 30 giungo 2003, l'interessato ha diritto di sapere da SITA e dai Responsabili del
trattamento se SITA, i Responsabili o le Societd che per suo conto trattano i dati registrati, sono a conoscenza e/o in
possesso di dati personali che lo riguardano.

L'Interessato ha altresi diritto di sapere secondo quale logica viene effettuato il trattamento dei dati utilizzando strumenti
elettronici.

L'interessato ha diritto di oftenere da SITA:

a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;

b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, compresi quelli
di cui non & necessaria la

conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati raccolti o successivamente trattati;

c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per quanto riguarda il
loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il caso in cui tale adempimento si rivela
impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. Linteressato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:

a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta;

b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita diretta o per il
compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.

Suddetti diritti sono esercitati con richiesta rivolta mediante lettera al Responsabile del trattamento Dott. Sergio Paglicci -
SITA S.p.A. Viale dei Cadorna 105 - 50129 Firenze, oggetto: "Esercizio dei diritti ex art. 7 del d. Igs. 2003, n. 194"



